
LE DIPLOME 

 

Le diplôme du BTS Commerce International a été rénové en 2021. Cette rénovation 

est issue d’une réflexion sur les métiers et leur évolution suite aux rencontres avec les 

Professionnels du domaine commercial international. Le référentiel de compétences à 

acquérir dans la formation prend en compte les mutations de l’environnement 

économique et technologique des emplois, et notamment : 

• Des échanges devenus protéiformes et multi acteurs 

• Une fragilité des petits exportateurs et des exportateurs récents 

• Une complexité réglementaire internationale accrue 

• Un contexte de plus en plus risqué et incertain 

• Un impact renforcé des nouvelles technologies 

 

 

LES ENSEIGNEMENTS 

 

Les enseignements professionnels s’articulent autour de 3 grands blocs de 

compétences : 

• Le développement de la relation commerciale dans un environnement 

interculturel 

• La mise en œuvre des opérations internationales pour l’import-export 

• La participation au développement commercial international 

 

Ces enseignements sont complétés par des disciplines générales : 

• Culture générale et expression 

• Culture économique, juridique et managériale 

• ANGLAIS et ESPAGNOL 

 

Le titulaire du diplôme fait preuve d’adaptabilité aux interlocuteurs et aux contextes 

d’exercice, ainsi que d’aisance communicationnelle, écrite, orale, en français, en 

anglais et en espagnol.  

 

Le titulaire du BTS Commerce International peut poursuivre ses études en intégrant 

une licence ou une prépa lui permettant de passer les concours des écoles de 

commerce. 

 

La licence Economie-Gestion mention «Achat et supply Chain» proposé par le 

lycée Paul Langevin est une suite logique du BTS Commerce International et 

permet à un étudiant d’être diplômé Bac+3. 

 

 

 



LES MISSIONS PROFESSIONNELLES EXERCEES 

 

Le titulaire du Brevet de Technicien Supérieur Commerce International contribue au 

développement commercial international de l’entreprise et à la pérennité des courants 

d’affaires. 

 

La gestion et le suivi de la relation commerciale dans un contexte interculturel occupent 

une place primordiale dans les activités quotidiennes de l’assistant import/export : 

• Il est responsable de l’exécution des contrats d’achat/vente à l’international 

• Il assure l’interface avec les clients et les fournisseurs, de la cotation ou de 

l’offre 

• Il contribue à la gestion des risques de paiement, de change, de transport et de 

douane ainsi que des réclamations et des litiges 

• Il participe à la conception de tableaux de bord et en assure la tenue, la diffusion 

et le suivi  

• Il coordonne également les actions de l’ensemble des acteurs internes/externes 

impliqués dans les opérations internationales et renforce la qualité des relations 

avec toutes les parties prenantes 

• Il participe à l’élaboration des propositions commerciales, aux actions de 

promotion et de prospection 

• Par une activité de veille globale et par une analyse de l’information, il contribue 

à la préparation des décisions de développement commercial international 

• Il rend compte régulièrement de ses actions, alerte des difficultés et/ou 

opportunités repérées et formule des propositions adaptées 

 

Sa capacité à communiquer, négocier, traduire les exigences des clients et des 

fournisseurs en solutions adaptées et organiser les opérations d’import/export, en 

français, en anglais et en espagnol permet le développement et la pérennisation 

des courants d’affaires....  

 

Sa polyvalence lui permet d’exercer dans tout secteur d’activité, tout type 

d’organisation travaillant avec des clients, des fournisseurs et des partenaires 

internationaux.  

 

L’ensemble de ses missions s’exerce dans un contexte interculturel 

multilingue et numérique. 

 

 

LES EMPLOIS CONCERNES 

 

Le titulaire du BTS Commerce international exerce ses activités au sein d’entreprises 

industrielles, commerciales ou de prestations de services, principalement des PME. 



Ces entreprises s’adressent aussi bien à une clientèle de particuliers que de 

professionnels. 

 

Le titulaire du BTS Commerce International accède à plusieurs niveaux de 

responsabilité, en fonction de son expérience, de la taille de l’organisation qui l’emploie 

et des opportunités professionnelles qui s’offrent à lui. Il peut être amené à contribuer 

à un projet de développement international. 

 

Les appellations les plus courantes des emplois relevant du champ professionnel du 

diplôme concerné sont les suivantes : 

 

Dès l’obtention du BTS : 

• Assistant import 

• Assistant import-export 

• Assistant ADV (Administration Des Ventes) export 

• Gestionnaire import-export 

• Agent de transit/agent d’exploitation (aérien, maritime, import ou export) 

• Assistant référent douane 

• Assistant commerce international  

 

Avec expérience (et/ou une formation complémentaire) : 

• Responsable ADV export 

• Responsable de zone export 

• Référent douane 

• Chargé de mission « conformité internationale », 

• Assistant marketing international 

• Assistant supply chain / logistique 

• Acheteur international 

  

Le métier coeur de cible d’un titulaire du BTS Commerce international est donc 

le métier d’assistant/gestionnaire import/export 


